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REGULAMIN PROCESU WERYFIKACJI PRZED PRZYZNANIEM DOSTĘPU DO PLATFORMY ORGANIZACJI 

KONKURSÓW L’ORÉAL (PLATFORMA KONKURSOWA) 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.1 Regulamin określa zasady i warunki przyznania dostępu do Platformy Konkursowej. 

1.2 Regulamin jest dostępny pod adresem www.beautycolab.pl/regulamin/  i może zostać w każdym 

czasie bezpłatnie utrwalony i zwielokrotniony dowolną techniką. 

1.3 Ilekroć w Regulaminie użyto wymienionych zwrotów pisanych wielką literą, należy je rozumieć 

w znaczeniu podanym w pkt. 2 

2. DEFINICJE 

2.1 Formularz – elektroniczny formularz dostępny na stronie 

https://forms.office.com/e/MVLAAWub3q za pośrednictwem, którego Kandydat może złożyć 

prośbę o Weryfikację.  

2.2 Follower – autentyczne konto na Instagramie, które obserwuje dany profil na Instagramie. 

2.3 Kandydat – osoba, która składa do L’ORÉAL prośbę o Weryfikację i jednocześnie jest osobą 

fizyczną, która ukończyła 18 lat i posiada pełną zdolność do czynności prawnych, jest 

konsumentem w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego. 

2.4 L’ORÉAL – L’Oréal Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (00-844) przy ulicy Grzybowskiej 62, 

wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XII 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: KRS 0000063684, NIP 524-

030-33-75. 

2.5 Platforma Konkursowa – bezpłatna aplikacja mobilna do pobrania w Apple AppStore lub w 

sklepie Google Play, do której dostęp mogą otrzymać Kandydaci, którzy pozytywnie ukończyli 

proces Weryfikacji.  

2.6 Profil IG – profil społecznościowy Kandydata na Instagramie.  

2.7 Pytanie – pytanie, które L’ORÉAL przedstawia Kandydatowi w procesie Weryfikacji, które ma na 

celu sprawdzenie poziomu zaangażowania Kandydata do korzystania z Platformy Konkursowej. 

2.8 Regulamin Weryfikacji – niniejszy regulamin. 

2.9 Weryfikacja – proces przeprowadzany przez L’ORÉAL, którego celem jest sprawdzenie czy 

Kandydat spełnia określone w Regulaminie Weryfikacji kryteria celem uzyskania dostępu do 

Platformy Konkursowej.  

3. WERYFIKACJA KANDYDATA PRZEZ L’ORÉAL 

3.1 W celu otrzymania dostępu do Platformy Konkursowej, Kandydat musi zostać poddany 

Weryfikacji. 

3.2 Kandydat, który chce przejść pozytywnie proces Weryfikacji, musi w chwili Weryfikacji:  

3.2.1 posiadać aktywny, autentyczny i publiczny Profil IG, 

posiadać co najmniej 1 000 Followersów na Profilu IG, 

http://www.beautycolab.pl/regulamin/
https://forms.office.com/e/MVLAAWub3q
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3.2.2 prezentować na Profilu IG treści, których tematyka nawiązuje do zdrowia, pielęgnacji 

ciała, kosmetyków, makijażu, mody, 

zwrócić się do L’ORÉAL z prośbą o Weryfikację. 

3.3 Weryfikacja składa się z dwóch etapów tj.: 

wypełnienie przez Kandydata Formularza i udzielenie odpowiedzi na Pytanie w Formularzu (etap 

I), 

Weryfikacja Profilu IG (etap II).  

3.4 Aby otrzymać dostęp do Platformy Konkursowej, należy pozytywnie ukończyć oba etapy 

Weryfikacji.  

Pierwszy etap Weryfikacji  

3.5 Kandydat, który chce, aby jego Profil IG został poddany Weryfikacji, musi skontaktować się z 

L’ORÉAL za pośrednictwem:  

profilu L’ORÉAL na Instagramie @beautycolab_pl, 

Formularza.  

3.6 Aby złożyć prośbę o Weryfikację, zgodnie z pkt. 3.5.1., Kandydat wysyła wiadomość z informacją, 

że jest zainteresowany dostępem do Platformy Konkursowej, a następnie wypełnia Formularz. 

3.7 Wiadomość, o której mowa w pkt. 3.5.1 musi być wysłana: 

z Profilu IG, który ma zostać poddany Weryfikacji oraz, 

3.7.1 do profilu o nazwie @beautycolab_pl na Instagramie.  

3.8 Kandydat musi uzupełnić wszystkie pola obowiązkowe w Formularzu oraz odpowiedzieć na 

Pytanie zawarte w Formularzu.  

3.9 Zakazane jest umieszczanie w Formularzu treści o charakterze bezprawnym lub informacji 

nieprawdziwych. 

3.10 W Formularzu nie można umieszczać danych osobowych osób trzecich. 

3.11 Za pośrednictwem Formularza, L’ORÉAL potwierdza, że Kandydat m.in.: 

3.11.1 ukończył 18 lat,  

3.11.2 ma pełną zdolność do czynności prawnych, 

3.11.3 Kandydat posiada miejsce zamieszkania oraz stały adres do wysyłek paczek w Polsce, 

a także jest polskim rezydentem podatkowym,  

3.11.4 jest konsumentem w rozumieniu 221 kodeksu cywilnego.  

3.12 Odpowiedź Kandydata na Pytanie nie może zawierać: 

treści sprzecznych z prawem, w tym nawołujących do nienawiści, propagujących przemoc, 

zawierających groźby, treści dyskryminujących, rasistowskich, zniesławiających, 

obscenicznych, pornograficznych,  



3 
 

treści o charakterze bezprawnym lub informacji nieprawdziwych lub wprowadzających w błąd,  

treści reklamowych promujących markę inną niż marki w portfolio L’ORÉAL,  

linków do zewnętrznych stron internetowych, 

3.12.1 treści nieczytelnych tj. składających się z samych znaków lub ciągów przypadkowych 

liter,  

3.12.2 treści zdublowanych, co będzie miało miejsce w sytuacji, w której odpowiedź jest taka 

sama jak inna odpowiedź, która została wcześniej udzielona L’ORÉAL przez innego 

Kandydata,  

3.12.3 treści naruszających zasady współżycia społecznego. 

3.13 Odpowiedź na Pytanie Kandydata, która narusza pkt. 3.12 lub z której nie wynika, dlaczego 

Kandydat chce uzyskać dostęp do Platformy Konkursowej jest równoznaczna z negatywną 

Weryfikacją Kandydata.   

3.14 L’ORÉAL może poprosić Kandydata o udzielenie dodatkowych informacji w celu zakończenia 

Weryfikacji. 

3.15 Nie jest możliwe wypełnienie Formularza bez akceptacji Regulaminu Weryfikacji.  

3.16 Jeżeli w następstwie Weryfikacji okaże się, że warunki, o których mowa w pkt. 3.11. nie są 

spełnione lub zastosowanie ma pkt. 3.13. – Weryfikacja Kandydata jest negatywna, o czym 

L’ORÉAL informuje Kandydata. 

3.17 Jeżeli w następstwie Weryfikacji okaże się, że warunki, o których mowa w pkt. 3.11. są spełnione 

oraz pkt. 3.13. nie ma zastosowania – Weryfikacja Kandydata jest pozytywna, Kandydat 

przechodzi do drugiego etapu Weryfikacji. 

3.18 Niezależnie od pkt. 3.5, L’ORÉAL może samodzielnie proponować wybranym osobom 

przystąpienie do Weryfikacji prosząc ich o przystąpienie do Weryfikacji poprzez wypełnienie 

Formularza.  

Drugi etap Weryfikacji  

3.19 W przypadku, gdy informacje udzielone w Formularzu potwierdzają, że Kandydat spełnia 

kryteria określone w pkt. 3.11., a jednocześnie udzielona odpowiedź na Pytanie w Formularzu 

przeszła pozytywną ocenę, L’ORÉAL przystępuje do drugiego etapu Weryfikacji jakim jest 

Weryfikacja Profilu na IG tego Kandydata.   

3.20 W toku Weryfikacji Profilu na IG, L’ORÉAL sprawdza czy: 

3.20.1 Profil IG Kandydata spełnia warunki, o których mowa w pkt. 3.2., 

treści publikowane na Profilu IG Kandydata są zgodne z prawem, nie mają charakteru 

wulgarnego, w tym czy nie nawołują do nienawiści, nie propagują przemocy, nie 

zawierają treści dyskryminujących, rasistowskich, zniesławiających, obscenicznych, 

pornograficznych lub czy nie stanowią niedozwolonej w świetle prawa reklamy. 

3.21 Jeżeli Kandydat przeszedł pozytywnie I oraz II etap Weryfikacji, Kandydat zostanie o tym 

poinformowany za pośrednictwem wiadomości e-mail wysłanej na adres wskazany w 

Formularzu.  
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3.22 W przypadku negatywnej Weryfikacji, znajdzie zastosowanie pkt. 3.16. 

3.23 W przypadku, gdy Profil IG nie przeszedł pozytywnej Weryfikacji (etapu I lub II), Kandydat może 

ponownie skontaktować się z L’ORÉAL w celu Weryfikacji jego Profilu IG nie wcześniej niż po 

upływie 3 miesięcy od dnia otrzymania ostatniej wiadomości o negatywnej Weryfikacji. Prośby 

o ponowną Weryfikację wysłane do L’ORÉAL przed upływem tego terminu będą pozostawione 

bez rozpoznania. 

4. POLITYKA PRYWATNOŚCI 

4.1 Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej: „RODO”) 

Kandydatów jest L’Oréal Polska Sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie (00-844) przy ul. Grzybowskiej 

62. 

4.2 Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w L’ORÉAL możliwy jest za pośrednictwem adresu e-

mail: personal-da@loreal.com. 

4.3 Dane osobowe Kandydatów w zakresie imię i nazwisko, Profil IG, adres e-mail oraz ewentualnie 

inne dane niezbędne do przeprowadzenia Weryfikacji są przetwarzane w celu realizacji 

prawidłowego przeprowadzenia Weryfikacji zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu 

i w oparciu o zgodę Kandydata wyrażoną w tym celu -  podstawa prawna przetwarzania danych: 

art. 6 ust. 1 lit. a RODO. 

4.4 Dane osobowe Kandydatów mogą być także przetwarzane w następujących celach: 

a) prowadzenia korespondencji w związku z zadanym pytaniem, a następnie w celach 

archiwizacyjnych, co stanowi prawnie uzasadniony interes L’ORÉAL - podstawa prawna 

przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO; 

b) w celach związanych z rozpatrywaniem reklamacji, co stanowi prawnie uzasadniony interes 

L’ORÉAL - podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

4.5 Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbędne do realizacji powyżej 

wskazanych celów, w tym przeprowadzenia prawidłowej Weryfikacji, reklamacji, prowadzenia 

bieżącej korespondencji. Informacje te są ściśle poufne i wykorzystywane wyłącznie we 

wskazanych powyżej celach. 

4.6 Dane osobowe mogą zostać ujawnione podmiotom wspierającym L’ORÉAL w zakresie obsługi 

technicznej i informatycznej, w tym dostarczania, wdrażania oraz serwisu oprogramowania i 

serwisu sprzętu informatycznego), a także podmiotom konsultingowym, audytowym i 

marketingowym, podmiotom wspierającym proces prowadzenia Weryfikacji, jakiem jest agencja 

„121 PR - Justyna Dzieduszycka-Jędrach” pod adresem ul. Francuska 52/15, Warszawa (03-905), 

na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 

prowadzonej przez Ministra Gospodarki; numer NIP 951-15-44-154; numer 

REGON 140393844 oraz podmiotom z grupy kapitałowej L’ORÉAL – w zakresie realizowanych 

przez te podmioty usług na rzecz L’Oréal Polska sp. z o.o. 

mailto:personal-da@loreal.com
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4.7 Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 

4.8 Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów, w tym: 

4.9 w zakresie danych osobowych niezbędnych do przeprowadzenia prawidłowej Weryfikacji, która 

zakończy się decyzją pozytywną, przez czas niezbędny do umożliwienia Kandydatowi założenia 

konta w Platformie Konkursowej, nie dłużej jednak niż 1 rok. 

4.10 w zakresie danych osobowych niezbędnych do przeprowadzenia prawidłowej Weryfikacji, która 

zakończy się decyzją negatywną nie dłużej niż 1 rok.  

4.11 w pozostałych przypadkach – do czasu wycofania wyrażonej zgody bądź stwierdzenia 

dezaktualizacji danych osobowych, a w przypadku prowadzenia bieżącej korespondencji, nie 

dłużej niż 3 lata. 

4.12 Kandydatowi przysługuje prawo skorzystania z uprawnień przewidzianych na gruncie RODO, tj. 

prawo żądania dostępu do swoich danych osobowych, prawo ich sprostowania, usunięcia lub 

żądania ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a także prawo wniesienia 

sprzeciwu na ich przetwarzanie, na zasadach i w przypadkach przewidzianych w przepisach 

RODO. 

4.13 W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji prawnie uzasadnionych 

interesów (wskazanych powyżej), Kandydatowi przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu na 

przetwarzanie danych z przyczyn związanych z jego/jej szczególną sytuacją. 

4.14 W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie udzielonej zgody Kandydatowi 

przysługuje prawo wycofania zgody w każdym czasie bez podania przyczyny, co nie będzie 

jednak miało wpływu na zgodność przetwarzania danych, które miało miejsce przed cofnięciem 

zgody.  

4.15 Kandydatowi przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych lub innego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych gdy uzna, że 

przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO. 

4.16 Dane osobowe Kandydatów nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w 

tym profilowaniu. 

4.17 Z pełną treścią Polityki Prywatności można zapoznać się  https://www.beautycolab.pl/polityka-

prywatnosci/. 

4.18 Strona wykorzystuje pliki cookies. Korzystając z niniejszej strony internetowej Kandydat 

akceptuje, że w urządzeniu końcowym zostaną zainstalowane pliki cookies, które umożliwiają 

L’ORÉAL świadczenie usług. Więcej informacji na temat stosowania plików cookies przez 

L’ORÉAL można znaleźć https://www.beautycolab.pl/polityka-cookies/. 

 

5. REKLAMACJE 

5.1 Kandydat ma prawo złożyć reklamację lub zastrzeżenia dotyczące sposobu przeprowadzenia 

Weryfikacji, w tym funkcjonalności Formularza na adres: beautycolab@121pr.pl. 

https://urldefense.com/v3/__https:/www.beautycolab.pl/polityka-prywatnosci__;!!IY5JXqZAIQ!7lhxBIPLGpTsbxqwYuW-zk8oZglJam2KK3bSHXC4jBLKC9ew0HTQ3DvTVBLTeyrO8zfWnbSk6N2F4oYE6Um5iWliroQaE6D96vFLKQ$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.beautycolab.pl/polityka-prywatnosci__;!!IY5JXqZAIQ!7lhxBIPLGpTsbxqwYuW-zk8oZglJam2KK3bSHXC4jBLKC9ew0HTQ3DvTVBLTeyrO8zfWnbSk6N2F4oYE6Um5iWliroQaE6D96vFLKQ$
https://urldefense.com/v3/__https:/www.beautycolab.pl/polityka-cookies/__;!!IY5JXqZAIQ!9uja_sBZOukPC98Ubv3AlMNo7YpQExZGSQAI_leMD0FwzUOK5AJPXURxB4s7qj7r4eav5IaJul03tNqLE4SDOIRUeHXedT4uaYHcyg$
mailto:beautycolab@121pr.pl
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6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

6.1 W przypadku, gdy którykolwiek zapis Regulaminu okaże się nieważny lub niekompletny, 

powyższe nie ma wpływu na ważność pozostałych postanowień Regulaminu. W miejsce tych 

postanowień, znajdą zastosowanie przepisy obowiązującego prawa.  

6.2 Do Kandydata stosuje się Regulamin w brzmieniu obowiązującym w chwili jego zaakceptowania.  

6.3 W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają obowiązujące przepisy 

prawa.  

6.4 L’ORÉAL ma prawo do zmiany Regulaminu Weryfikacji z następujących przyczyn: 

6.4.1 zmiany sposobu przeprowadzania Weryfikacji, 

6.4.2 zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa, która ma bezpośredni wpływ 

na treść Regulaminu Weryfikacji, 

6.4.3 zmiany danych teleadresowych, nazwy lub numerów identyfikacyjnych L’ORÉAL, 

6.4.4 potrzeby wprowadzenia zmian redakcyjnych w Regulaminie Weryfikacji. 

6.5 Nowy regulamin nie będzie miał zastosowania do Kandydatów, którzy ukończyli Weryfikację 

przed zmianą Regulaminu.  

6.6 Regulamin wchodzi w życie z dniem 15.04.2024. 


